OnlinePsy ¥ Hulp

OnlinePsyHulp is een samenwerkingsverband tussen CGG Kempen, Integra en CGG De Pont waarbij
rechtstreekse online hulp aangeboden wordt via programma’s zoals Depressiehulp, Alcoholhulp, e.a. In
sommige settings wordt deze hulp ook ‘blended’ aangeboden.

Meer informatie over online hulpverlening is terug te vinden op de websites www.onlinepsyhulp.be,
www.alcoholhulp.be, www.depressiehulp.be, e.a.

OnlinePsyHulp is op zoek naar een:

ONLINE HULPVERLENER + PROJECTONDERSTEUNER

Contract van onbepaalde duur van 80%

(50% hulpverlener en 30% projectondersteuner)

Je werkterrein

Als hulpverlener:
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Je maakt deel uit van het online team. Je staat in voor online hulpverlening via chat en de modules van
OnlinePsyHulp: je neemt cliénten mee in een traject van 12 weken, waarbij je wekelijks een
chatgesprek aanbiedt, oefeningen/modules aanbiedt en opvolgt, berichten stuurt (om te motiveren of
in te checken), ...

Naast het begeleiden van cliénten ga je, waar nodig, doorverwijzen en contact opnemen met
verwijzers.

Jouw expertise is het werken met angst-, depressieve- en verslavingsproblemen en onze bijhorende
websites (angsthulp, depressiehulp, alcoholhulp, drughulp en cannabishulp).

De doelgroep waar het om gaat zijn volwassenen en bij uitbreiding (maar beperkt) jongvolwassenen
(vanaf 16 jaar).

De medewerkers van het online team zijn tewerkgesteld in CGG Kempen, CGG De Pont en (CGG)
Integra. Voor deze functie kijken we naar tewerkstelling in één van deze drie CGG’s.


https://www.onlinepsyhulp.be/
http://www.alcoholhulp.be/
http://www.deprerssiehulp.be/
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Je werkt samen met de implementatie-verantwoordelijke aan de uitrol van het gebruik van
OnlinePsyHulp door GGZ-organisaties of gezondheidsprofessionals actief in de GGZ.

Je legt voorbereidende contacten met deze professionals/organisaties om te komen tot een
samenwerkingsovereenkomst en gaat deze samen met de implementatieverantwoordelijke verder
coordineren en opvolgen.

Je werkt mee aan het meer kenbaar maken van OnlinePsyHulp en dit via verschillende kanalen.

Je neemt deel aan studiedagen/congressen e.d. om OnlinePsyHulp mee te vertegenwoordigen en ons
aanbod uit te dragen.

Je organiseert en geeft trainingen en supervisies.

Je zorgt voor de detectie van hiaten, verbetermogelijkheden in samenwerking met externe klanten en
formuleert voorstellen naar aanpassingen van het platform.

Je volgt de workflow rond administratieve zaken en facturatieopdrachten mee verder op, in
samenwerking met andere collega's.

Je bent een master in de psychologie of pedagogie.

Je hebt bij voorkeur ervaring binnen de GGZ of aanverwante sectoren met voldoende inhoudelijke en
up-to-date kennis rond depressie, verslaving, angst, ontwikkelingsproblemen,
persoonlijkheidsproblematiek, ... Je bent bereid om (vooral) met volwassenen te werken.

Je hebt interesse in en liefst ervaring met online en blended hulpverlening, waar je positief tegenover
staat. Digitale toepassingen schrikken je niet af en je beschikt over de nodige mediawijsheid.

Je ziet de meerwaarde van systematisch werken, met tijdsafbakening en het geven van
huiswerkopdrachten in het kader van online hulp.

Je kan methodisch en zelfstandig werken, maar je bent ook een teamspeler met een open houding. Je
kan hierbij kritisch kijken naar je eigen werk en bijsturen waar nodig.

Kennis rond de techniciteit van webapplicaties zijn een meerwaarde.

Je hebt affiniteit met het geven van vormingen en /of supervisie.

Je bent in het bezit van een wagen.

CGG Kempen (regio Turnhout) of Integra (Genk) of CGG De Pont (Mechelen)

Een boeiende job op het kruispunt tussen hulpverlening en digitale toepassingen, die erop gericht is
om drempelverlagend te zijn en de ‘unmet need’ voor mensen met psychische klachten kleiner te
maken.

Verbonden zijn aan een dynamisch team.

Een contract van onbepaalde duur.

De mogelijkheid tot 2 dagen thuiswerk (per week).

Een salaris volgens IFIC barema.

Solliciteren kan tot en met 31/7/2025, via e-mail naar sofie.verspreet@onlinepsyhulp.be en
timvos@cggkempen.be. Graag mailen naar beide adressen!

Voor meer info kan je terecht bij Sofie Verspreet: sofie.verspreet@onlinepsyhulp.be

Start tewerkstelling: zo snel mogelijk.
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